Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
ZA ZC TWIN (DS-SME) :

orange” Cislo zmluvy: A9916027 1D predajcu: ID078DSPO1

Datum: 7.9. 2018
Ident. kéd dodatku: 11154175
SIM karta s pridelenym tel. &islom: 0915™

Orange Slovensko, a. s. ; } ;
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného suidu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Cislo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

Polnonakup TATRY, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):

Kezmarok 1, Slavkovska 36, 06001, Kezmarok 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:

SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH /DIC:

36447927 SK2020021058

Zastupeny:

Soffa Slavomir PaedDr,Bc

Rodné Cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
1111111111
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvéraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len "Dodatok"; cit. zmluva
o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznaduje ako "Zmiuva®), ktorym upravuju podmienky kupy
zariadenia uvedeného nizdie v texte Dodatku a tieZ vyuZivania elektronickych komunikaénych sluZieb a inych sluZieb poskytovanych na
zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania Sluzieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na kiory text
Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ucastnik sa spoloéne dalej oznacuju ako "strany".)

€. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na aktivacii UZastnickeho programu resp. zmene uUcastnickeho programu na UGéastnicky program (pokial je
v kolonke niZsie v tomto bode uvedené “"+++++" zostava UGastnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu
v ktorejkolvek kolonke v Dodatku znamena, Ze stav uréovany danou kolonkou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom
Dodatku, pokial priamo v texte vztahujiicom sa k danej kolénke nie je uvedené inak)

Mobilny internet Extra 1)

na SIM karte Podniku registrovanej na Ugastnika, ktorej telefonne &islo je uvedené v zéhlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktora potas platnosti tohto Dodatku nahradi (najma z dévodu straty, kradeze, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku regis-
trovant na UZastnika, ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku ( dalej len "SIM karta").

1.2 dohoda stran o predaiji zariadenia (dalej len "MT") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v koldnke "Vyrobné &islo MT" uvedené
"r++++" tento Udaj sa nebude uvadzat a ze predmet kupy teda MT je jasne a jednoznacne urceny svojim typom)

| Typ MT Nokia 3310 Blue ]
| Vyrobneé islo MT (IMEI) 357350084335155 |¥

Ugastnikovi z majetku Podniku so zlavou z jeho spotrebitelskej ceny za kapnu cenu (po uplatneni zlavy z jeho spotrebitelskej
ceny) s DPH (dalej tieZ "Kupna cena")

|0.50 EUR |¥

Ugastnik si je vedomy, Ze beZna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktort
Podnik MT zo svojho majetku predava, pokial sa so zaujemcom o kupu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto
Dodatku, je

60,00 EUR ]
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Ugastnik si je vedomy, ze MT je mu predavany za Kupnu cenu uvedent vy3Sie v tomto bode len z toho dovodu, Ze sa zaviazal
uZivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutd v bode 2.3
tohto Dodatku.

dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku
| vymeny HSDPA - ZC

poskytne (resp. neposkytne vid' nizsie) Podnik Ugastnikovi aj dalsie vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto dal$ie vyhody Udast-
nikovi poskytne, tieZ dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. PodrobnejSia Gprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dal$ich vyhod st uvedené v dokumente

l Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - ZC" zo diia 26.06.2014 | L

ktory ako Priloha ¢. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnti st¢ast. V pripade, Ze je v predchadzajlicej vete uvedena koldnka
vypinena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne U€astnikovi v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne
dalSie vyhody a zaroveri, Ze sucastou Dodatku nie je Priloha ¢. 1 s obsahom podla tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze stcastou
Prilohy ¢. 1 moZe byt aj Uprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

"

dohoda strén o
a) aktivacii sluzby

| Zdiefanie dat, Bezpegnostny balik |®

b) deaktivacii sluzby
| deaktivacia: Data, SMS notifikacia

9)

c) o poskytnuti zvyhodnenia (pokial je nasledujica kolénka vyplnena symbolom "+++++" Ucastnik neziska Ziadne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, ktoré st podmienené uvedenim klticovych slov resp. slovnych spojeni stanovenych v pri-
sludnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, priom pravo na ostatné zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmienene nie je
tymto dotknuté)

10
‘ R ) l )

dohoda stran, 2e Ugastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku suvisiacich s kiipou zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto ¢lanku za cenu
so zlavou (dalej len "Poplatok™) vo vySke s DPH

1,00 EUR |

V pripade, Ze dojde k rozporu medzi vyskou aktivaéného alebo administrativneho poplatku podla tohto bodu a podla ustanoveni
Prilohy €. 1, k Dodatku, prednost’ maju ustanovenia tohto bodu Dodatku.

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kipnu cenu MT vo vySke uvedenej v ¢l1. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vyske uvedenej v Cl.
1 bode 1.5. U&astnik je povinny zaplatit Kiipnu cenu a Poplatok na zaklade faktury vystavenej Podnikom v lehote uvedenej vo
fakture, inak do 15 dni odo dria vystavenia faktdry, ak sa zmluvné strany nedohodli na splacani Kipnej ceny v splatkach.
V pripade, e Podnik o to Ugastnika poZiada, je tento povinny zaplatit' celtl Kipnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom Uéastnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach.

Uéastnik sa zavizuje, e podas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, bude mat aktivovany na SIM
karte taky Gcastnicky program (resp. taky variant G&astnickeho programu), u ktorého je vyska mesacéného poplatku (s DPH)
stanovena prinajmensom na sumu

30,99 EUR alebo ucastnicky program typu VPN 12)

(v pripade, Ze je v koldnke okrem sumy uvedeny aj konkrétny tcastnicky program alebo typ G&astnickeho programu, Ugastnik
neporusi svoje povinnosti, ak bude mat' predmetny ucastnicky program resp. Ggastnicky program daného typu aktivovany na SIM
karte poc¢as doby uvedenej v bode 2.3 tohto &lanku ani v pripade, Ze vySka mesacného poplatku uvedeného ucastnickeho prog-
ramu bude nizSia ako suma uvedena v kolénke; pokial je v kolénke uvedeny len konkrétny ucastnlcky program alebo viacero
dastnickych programov alebo typ alebo viac typov tgastnickych programov bez sumy, U&astnik je povinny mat na SIM karte
aktivovany len niektory z uvedenych ucastnickych programov alebo Ugastnicky program uvedeného typu, a to bez ohladu na
vysku ich mesaénych poplatkov) a teda Ze pocas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani nepoziada o zmenu ucast-
nickeho programu na) uéastnicky program s niz§im mesacnym poplatkom, ako je vyska mesaéného poplatku uvedena vysSie
v tejto vete (pri plneni tohto zavézku sa berie do Gvahy vySka mesaéného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akej-
kolvek pravnej skutoénosti poskytne Podnik). Aktivacia ucastnickeho programu podia prvej vety tohto bodu na SIM karte alebo
aspofi Ziadost o aktivaciu takéhoto Udastnickeho programu na SIM karte (v &l. 1 bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to
stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skuto¢na aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik
naroku na kiipu MT za kdpnu cenu.

Ué¢astnik sa zavazuje, Ze po dobu
24 =

mesiacov odo dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej tiez "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako G&astnik SluZieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty a Ze po celi tito dobu bude bez prerudenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v stilade s jeho zavéz-
kami a zaroven nedoruci Podniku vypoved, odstipenie od zmiuvy alebo iny ukon, ktorého ucelom je ukoncenie Zmluvy

VAR NI
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a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porudenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstupenie od zmluvy z dovo-
dov stanovenych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dovodov stanovenych pre odstupenie od zmluvy inym
platnym pravnym predpisom;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o docasnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokradovat v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstdpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat' Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti docasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant Géastnickeho programu), Ze neddjde k poru-
geniu zavazku Udastnika uvedeného v bode 2.2 tohto Elanku;

e) bude v&as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiaZzné zavazky voci Podniku a sucasne bude vcas a riadne uhra-
dzat' Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky voci Podniku,
avéak Udastnik je povinny ich uhradit' Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych &isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti ¢isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
gisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym &islom, &ize doba, po ktort SIM karta nebude v désledku este nedokonceného prenosu gisla aktivna; doba viazanosti tak
zaéne plynut a2 prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu &isla. V tychto pripadoch je vsak Ugastnik povinny pinit si povin-
nosti uvedené v &l. 2.3 a), ¢) a e) po celt dobu pred zacatim viazanosti (odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az do zacatia
plynutia doby viazanosti), ako aj po celtl dobu viazanosti. V pripade, ak Ucastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja
na dialku, sa do doby viazanosti nezapogitava prvych 14 dni nasledujticich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti
tak zagne plynat aZ po uplynuti 14 dni nasledujticich po nadobudnuti platnosti Dodatku.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kdpnu cenu uveden( v ¢l. 1 bode 1.2 Dodatku, kiorej vyska je podmienena
splnenim niZsie uvedenych podmienok. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze ak Ugastnik sti¢asne s tymto Dodatkom uzatvori iny doda-
tok, predmetom ktorého je o.i. kiipa koncového telekomunikacného zariadenia (dalej aj ako "Suvisiaci dodatok"; zariadenie, kupo-
vané prostrednictvom Suvisiaceho dodatku, sa oznaguje ako "Stvisiaci MT"), a suCasne, ak je v kolonke v Dodatku, oznacenej
ako "Referenéné &islo — Stvisiaci dodatok, uvedeny identifikacny kod Stvisiaceho dodatku), tak vySka zmluvnej pokuty podla
tohto bodu Dodatku sa urdi nasledovne: Ak plati, Ze Dodatok a Stvisiaci dodatok st uzatvorené v jednom okamihu a predmetom
oboch dodatkov je o.i. kipa MT a Stvisiaceho MT, tak plati a Uastnik berie na vedomie, Ze MT a Suvisiaci MT st mu predavané
za kupne ceny so zlavou, ktoré st podmienené zavézkom Ucastnika uZivat' sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty
v zmysle ustanoveni Dodatku a Suvisiaceho dodatku po dobu dohodnutt v Dodatku a v Stvisiacom dodatku, pricom nedodrzanie
tohto zavazku (konkrétne zavazkov uvedenych v &lanku 2 v bode 2.2, 2.3 alebo 2.4 Dodatku, resp. v prislusnych bodoch
Suvisiaceho dodatku) vzhladom na vysku zlavy zo spotrebitelskej ceny MT a Suvisiaceho MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy
¢. 1 Dodatku / Stvisiaceho dodatku (pokial je stiéastou Dodatku / Stvisiaceho dodatku takato priloha), by spdsobilo, Ze Podniku
vznikla §koda (minimalne v rozsahu zlavy zo spotrebitelskej ceny MT a / alebo Stvisiaceho MT). Celkova vyska poskytnutych
zliav na kupovany MT a Stivisiaci MT sa pre GCely stanovenia zmiuvnej pokuty podlia Dodatku a Suvisiaceho dodatku najprv scita
a nasledne Podnik uréi, aka Gast ziavy bude poskytnuta v stvislosti s kipou MT (dalej aj ako "Zlava na MT") a aka Cast' zlavy
bude poskytnuta v stvislosti s kipou Stvisiaceho MT (dalej aj ako "Zlava na Savisiaci MT"), a teda ktora Gast zlavy bude tvorit
sumu zmluvnej pokuty podla Dodatku a ktora Gast poskytnutej zfavy pripadne na zmluvnu pokutu podia Suvisiaceho dodatku.
Kupna cena MT a kupna cena Suvisiaceho MT bude:

a) (v pripade kipy MT podla Dodatku) rozdiel medzi spotrebitelskou cenou (trhovou) cenou MT a v zmysle vyssie uvedeného
vypoétu stanovenej Zlavy na MT, a

b) (v pripade kipy Stvisiaceho MT podla Suvisiaceho dodatku) rozdiel medzi spotrebitelskou cenou (trhovou) cenou
Suvisiaceho MT a v zmysle vy3sie uvedeného vypottu stanovenej Zlavy na Savisiaci MT").

Zmluvné strany sa dohodli a berti na vedomie, Ze z dovodov uvedenych vy3Sie, ktorych cielom je maximalizacia poskytovanych
zZliav Ugastnikovi, vyika zmluvnej pokuty nemusi v konkrétnom pripade (tj. v ramci Dodatku alebo v ramci Suvisiaceho dodatku)
tvorit rozdiel medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT / Stvisiaceho MT a Kiipnou cenou MT a Kiipnou cenou Suvisiaceho MT,
ale vzdy plati, ze sucet zmluvnych pokit podla Dodatku a Suvisiaceho dodatku tvori vysku celkovej, sthrnej zlavy, poskytnutej
Podnikom Ugastnikovi na st¢asnt kipu MT a Stvisiaceho MT podla Dodatku a Suvisiaceho Dodatku.

V nadvéznosti na ustanovenia predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizie v tomto
bode uvedent zmluvnt pokutu v pripade porudenia niz§ie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v ¢&l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost v¢as a riadne uhradit cenu za
Sluzby alebo povinnost uhradit vas a riadne iny svoj peflazny zévézok voti Podniku alebo povinnost uhradit v€as a riadne
Podniku int platbu, ktort je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zavazok vodi Podniku, aviak
Ugastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik potas doby viazanosti uvedenej v Elanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat' v zmluvnom vztahu
s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uzivat’ bez preruSenia Sluzby prostrednictvom
SIM karty alebo Ugastnik porusi svoju povinnost nedorugit Podniku vypoved, odsttipenie od zmluvy alebo iny Ukon, ktorého
tcelom je ukondenie platnosti Zmiluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porudenie tejto povinnosti sa
v stilade s ustanoveniami &lanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovaZuje odstiipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstupenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je U&astnik povinny uhradit Podniku zmluvn( pokutu vo vySke

364,40 EUR

14)

T T
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Pravo na zmiuvnu pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym poru$enim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
genia povinnosti U&astnikom, prlcom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho tkonu zo strany Podniku (napr. odstipe-
nim od Zmluvy alebo prerusenim ¢i obmedzenim poskytovanla Sluzieb v pripade porusenia povinnosti podla bodu 2.3 pismena
c) tohto ¢lanku). Vznikom naroku na nahradu skody nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody spdsobenej rovnakym poru-
Senim povunnosn Ugastnika. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dia
doruéenia vyzvy Podniku U&astnikovi.

Ugastnik sthlasi s tym, Ze ak pocas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k docasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania Sluzieb podla
Zmluvy, Ze doba po ktorli nebude z tychto dévodov pouZivat tieto Sluzby sa mu nezapogita do doby viazanosti. Tato skutocnost
nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tato dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti plnit' svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a ¢) bodu 2.3 tohto ¢lanku.

Podnik je povinny spinit' si vSetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju zo Zmluvy a tohto Dodatku, najma (i) predat Ucast-
nikovi MT za dohodnutti Kipnu cenu a previest na Ugastnika viastnicke pravo k MT a odovzdat mu ho za predpokladu, Ze Ugtast-
nik spini vSetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT za kdpnu cenu v stlade s tymto Dodatkom; (i) poskytovat
Uc&astnikovi Sluzby podfa Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade porusenla niektorej z povinnosti U&astnika vyplyvajlicich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3 tohto ¢&lanku, ktoré su
vymenované v nasledujticej vete tohto bodu, pogas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvna pokutu VO
vySke rovnajucej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto ¢lanku. Povinnostami, s poruSenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku voci U¢astnikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podla predchadzajticej vety, su:

a) Povinnost Ug&astnika pogas doby viazanosti nepoziadat’ o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asni deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, priGom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat
v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojent resp. deaktivovant SIM kartu).

b) Povinnost Ugastnika mat potas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne Cislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant G¢astnickeho programu), Ze neddjde k poruseniu zavézku UCastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto &lanku;

¢) Povinnost Ugastnika nedopustit sa podas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v stlade
s ustanoveniami platnych pravnych predp;sov a / alebo Zmluvy vzniklo prévo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porugenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmluve.

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa po&as doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v stllade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy U€astnikovi po¢as doby viazanosti doCasne obme-
dzit' alebo prerusit’ poskytovanie SluZieb.

e) Povinnost Ugastnika neumoznit pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zéklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny Ugastnik, Podniku vzniklo pravo odstdpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmiuvu z dévodov nesplnenia
alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve.

f) Povinnost U&astnika neumoznit poCas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zéklade ktorého by bol Podnik
v pripade, 2e by tak konal samotny Ugastnik, opravneny v dobe viazanosti dogasne obmedzit alebo prerusit’ poskytovanie
SluZieb.

Ugastnik je zarover povinny uhradit Podniku nahradu kody, ktorej vyéka presahuje vy$ku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dra doru¢enia vyzvy Podniku Ucast-
nikovi.

V pripade, Ze niz&ie v tomto bode je v kolénke s indexom uvedené slovné spojenie "Zfava TVVM" a sti¢asne su spinené ostatné
podmienky uvedené v ustanoveniach prislusného ¢lanku Prilohy &. 1 Dodatku, v ktorom sa odkazuje na ustanovenia tohto bodu,
ziska Ugastnik v stvislosti so SIM kartou zvyhodnenie uvedené v predmetnych ustanoveniach Prilohy &. 1 Dodatku (poklal je
nasledu;uca kolénka vyplnenad symbolom "+++++" alebo je prazdna alebo je vyplnena inym slovom alebo slovnym spojenim, ako
je uvedené vyssie v tomto bode, Ugastnik neziska predmetné zvyhodnenie, ktorého ziskanie j je podmlenene uvedenim slovného
spojenia stanoveného vysSie v tomto bode a v prisluSnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pri¢om pravo na ostatné zvyhodnenia
takouto podmienkou nepodmienené nie je tymto dotknuté).

1 ettt l 9

Referencéné Cislo — Suvisiaci dodatok :
| 11154174 B

Ak je v kolonke namiesto Referendného &isla — Stvisiaci dodatok, uvedeny symbol "+++++", nevztahuji sa na Ugastnika Ziadne
ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlice sa Suvisiaceho dodatku.

Cl. 3. Zavereéné ustanovenia

Ugastnik vyhlasuije, Ze nema Ziadne finanéné zavazky voci Podniku, ktoré v defi, ked bude podpisovat tento Dodatok, by boli po
lehote ich splatnosti. Ucastnlk potvrdzuje, Ze Zmluva, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v slvislosti so
SIM kartou bol medzi Ugastnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v ramci niektorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Udastnikovi a zavazok Ugastnika plnit pod-
mienky poskytnutia zlavy a dalSie povinnosti Uéastnika uvedené v predmetnom dodatku prostrednlctvom SIM karty (dalej tieZ
"Predchadzajlici dodatok") a tento Predchadzajlci dodatok je platny v den, v ktory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, Ze
Predchadzajuci dodatok zaniké okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajliceho dodatku
poskytnutie sluzby pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon, v takom pripade zostava Predcha-
dzajuci dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpeti dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto
povinnosti potvrdit' svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konajticej za UCastnika).
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3.3

3.4

Dodatok nadobudne platnost' a uéinnost v def, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odloZeni
uginnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami Dodatku v jeden defi, nadobudne platnost
a ucéinnost’ v den, v ktorom ho podpi$e opravneny zastupca Podniku az po Ucastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu
urdittl, a to na dobu viazanosti uvedenti v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych Cisel, ako aj v pripade, ak U&astnik uzatvoril
Dodatok v rdmci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvéra na dobu urciti odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych Cisel je az do momentu aktiva-
cie SIM karty odloZena Gginnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM
karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefénneho €isla — Prijimajtici podnik. Ak Uastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, v3etky ustanovenia Dodatku, ktoré $pecifikuji osobitné zvyhodnenia poskytované Ucastnikovi, najméa
ustanovenia $pecifikujlce zaciatok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnt G&innost' az uplynutim doby 14
dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, &im méze dojst k posunu momentu zagiatku poskytovania jednotlivych osobitnych
zvyhodneni. Rozsah a charakter osobitnych zvyhodneni v8ak ostava nezmeneny. V pripade, ak UCastnik uzatvoril tento Dodatok
v rAmci rezimu predaja na dialku, neoddelitelnou stgastou Dodatku st aj podmienky predaja na dialku a UCastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnutéa doba platnosti Zmiuvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu urditd, vo svojej ¢asti tykajucej sa SIM karty na dobu uréitli zhodnt s dobou platnosti Dodatku, pricom
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Casti tykajucej sa SIM karty na dobu neurCitu. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknutéa platnost Zmluvy.

3.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost Dodatku skonéi pred uplynutim doby, na ktorti bol uzavrety v zmysle bodu 4.3 tohto Elanku,
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zanikom platnosti Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Ze U€astnik porusi svoje povinnosti takym spo-
sobom, Ze Podniku vod&i nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podlia ustanoveni tohto Dodatku, zanikne platnost
Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade thrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy zmluvnej
pokuty na Podnikom uréeny ucet). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze obsahom Prilohy €. 1 je poskytnutie zfavy alebo
iného zvyhodnenia Ugastnikovi, okamihom poruSenia povinnosti U€astnika takym spdsobom, Ze Podniku voci nemu vznikne
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zaniknti v8etky prava UCastnika na poskytovanie tychto
Zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy €. 1 vyslovne uvedené nieco iné.

Tento Dodatok je neoddelitefnou st¢astou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika
a Podnik.

Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v suvislosti s prijatim nového zékona €. 351/2011 Z. z. boli k 1.1.2012 vydané
nové V&eobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VP").

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, kioré z neho vyplyvaju ako aj so véet-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podia neho zaviazal spinit, a sti¢asne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prisluéné dosledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nesplni alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Ugastnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uzivanie ucastnickeho programu (resp. jeho
variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zarovei véas nepoZiada o aktivaciu iného Gcastnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny Ucastnicky program, ktory splfia podmienky uvedené v ¢l. 2 bode 2.2. Ak Ucastnik poZiada
o aktivaciu iného t&astnickeho programu pred zmenou podfa predchadzajlicej vety, nepovaZuje sa tento Ukon za vykonany vcas,
pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat pozadovanu zmenu vzhladom na
kratkost &asu medzi dorudenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma déjst' k zmene G&astnickeho programu v désledku straty prava
na poskytovanie dotknutého Gcastnickeho programu.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odsttipi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Uastnika a nasledne Podnik na Ziadost' U¢astnika zrusi G¢inky odstipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zalne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odsttipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma niZ8ie v tomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skutoénostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré moZno vyuzit na uZivanie verejnej telefénnej sluzby, technicky obmedzit moznost vyuZivania tohto zariadenia
pocas doby viazanosti podla tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac dob viazanosti tak podas celej doby, pocas
ktorej je Ugastnik zaviazany podla tohto Dodatku uZivat sluzby v flom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo Strukture)
v inej sieti, ako je verejna telefénna siet Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet' / SIM-lock). UCastnik vyhlasuje, Ze sa obo-
znamil so skutocnostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastnictva. Vzhladom na uvedené
nevznikaju Ugastnikovi z vy$Sie v tomto bode uvedenych dovodov Ziadne prévne naroky voci Podniku, najmé mu nevznika: (a)
pravo reklamovat vy$sie uvedené skutocnosti na zakipenom tovare (b) pravo poZadovat z hore uvedenych dévodov zlavu
z kiipnej ceny tovaru, (c), pravo z hore uvedenych dévodov odstdpit od kipnej zmluvy (poZadovat vratenie celej kupnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékolvek iné pravne naroky.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejiio-
vania zmliv podla § 5 a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskordich predpisov, tento Dodatok nadobudne Ucinnost diiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sullade
s ustanoveniami § 47 a Obgianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni G¢innosti niektorych jeho
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak sii dohodnuté v tomto Dodatku.

Spolo&nost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tnie €. 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR™), ktory so
spolognostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zéaroveri by na zaklade tejto zmiuvy uz zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U¢astnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolocnostou
Orange, a na tzemi ¢lenskych &tatov Eurdpskej tinie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR")
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medzi Ucastmkom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roammg spolo¢nosti Orange na prislusnej SIM karte Ucastnlka
skuto&nost, e U&astnikovi nebolo spoloénostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislugnej SIM karte, Ugast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prislugnou SIM kartou a skutognost, Ze Ugastnik sluzby poskytované mu prislusnou
SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré sti predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial si splnené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmiuvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti diia,
potas ktorého bola uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolocnost’ou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovama) Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, e Ugastnik prene3|e ¢islo, v suvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operéatorovi, tento iny operéator nie je povinny podporovat roamin-
gové sluzby poskytované konkretnym APR. Ugastnik svojim podplsom tohto zmluvného dokumentu vyslovne pOtVl'dZUje Ze bol
informovany o moznosti zvolit' si alternativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit si oddelené roamingové sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Gdastnik sti¢asne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal piné informéacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktuainu
informaciu o v8etkych platnych roamingovych poplatkoch ziska G€astnik na stranke www.orange.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokétov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatna podanim Zzaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimélne vSak 16,50 € (plus prislusna
DPH). Rozhodcovské konanie méze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ odévodnenie, rozhodca viak méze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru€ovanie na postovu alebo e-mailove
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zaroveri dohodli na tom, Ze rozhodca méZze po zacati rozhodcovského konania
nariadit predbezné opatrenie v sulade s ust. § 22 a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Sdhlasim s dohodou M Nesthlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Géastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych doplin-
kovych sluzieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spoloenstva, respektive
v tych &lenskych krajlnach Europskej Unie, ktorych sa tyka niektora z akuvovanych doplnkovych roamingovych sluzieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Europ-
skej Unie a krajinach Europskeho hospodarskeho spologenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugastnik méZe kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingoveé ceny.

Poprad, dha 7. 9. 2018

7.

Podpis a petiatka Ucastnika Nikola Kron‘%ﬁza
spolo&nost Orange Slovensko/a.s.
peciatka, podpis /
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